Cajal

NUMEROS DE RECLAMOS RECIBIDOS MES DE OCTUBRE 2024
AFILIADOS TRABAJADORES AFILIADOS PENSIONADOS EXAFILIADOS Y OTROS

Materia del Reclamo

% en proceso de

% en proceso de

% en proceso de

# Reclamos % Respuestas o — # Reclamos % Respuestas EESE # Reclamos % Respuestas —

Totales 175 100% 0% 20 100% 0% 54 100% 0%
Licencia Médica (Subsidio por Incapacidad Laboral) 139 100% 0% 13 100% 0%
Crédito Social 10 100% 0% 6 100% 0% 25 100% 0%
Beneficios (Prestaciones Adicionales o Complementarias) 9 100% 0% 2 100% 0% 1 100% 0%
Asignacion Familiar o Maternal (Prestaciones Familiares) 2 100% 0%

Atencidn Publico 4 100% 0% 1 100% 0%
No Molestar 3 100% 0% 4 100% 0% 12 100% 0%
Afiliacidn / Desafiliacion 8 100% 0% 1 100% 0%
Permiso postnatal parental 5 100% 0% 1 100% 0%
Otras Materias 3 100% 0%




